Algemene Voorwaarden

Introductie
Dit zijn de algemene voorwaarden van Xtreemgamehosting / Xtreemhosting.

Deze voorwaarden bevatten uw rechten en plichten en die van Xtreemgamehosting in relatie tot de
diensten geleverd door Xtreemhosting . via de website of andere wijze. Wij vragen u een moment
te nemen om deze voorwaarden door te lezen. Door zich te registreren bij Xtreemhosting . en/of
door gebruik te maken van de website en/of andere diensten van Xtreemhosting. accepteert u de
Algemene Voorwaarden en gaat u er mee akkoord gebonden te zijn aan deze Algemene
voorwaarden.

De domeinregistratie en hosting wordt geregistreerd via HostingBB. De algemene voorwaarden van
HostingBB zijn hierbij van toepassing. U kunt deze nalezen op www.hostingbb.net.

Definities

Om redenen van gemak worden in deze Algemene voorwaarden een aantal woorden gebruikt met
een specifieke betekenis. Deze betekenissen zullen hieronder worden uitgelegd.

"Xtreemgamehosting" betekent de spelservice van Xtreemhosting .
"Bots" betekent een software programma waarmee in een spel valsgespeeld (gecheat) kan
worden.

e "Cookies" betekent een pakketje informatie dat gestuurd is door een HTTP server op het
World Wide Web en dat door de web-browser teruggestuurd wordt op het moment dat het
toegang verschaft tot die server

o '"Diensten" betekent de diensten geleverd door Xtreemhosting. door de website of op
andere wijze.

e "Gebruiker" betekent een partij die de website of enige andere dienst van Xtreemhosting.
gebruikt.

e "Web Site" betekent de "Xtreemgamehosting" web site die gehost wordt op
www.xtreemgamehosting.nl of een andere Web Site gebruikt door Xtreemhosting .

e "Administrator" betekent een van de werknemers van Xtreemhosting ..

Gebruikersnamen en wachtwoorden

Elke gebruikersnaam en/of wachtwoord verstrekt door Xtreemhosting . aan de Gebruiker is strikt
persoonlijk. De Gebruiker zal geen enkele gebruikersnaam en/of wachtwoord en/of andere
veiligheids-gerelateerde informatie aan derden vrijgeven.

Privacy

Xtreemhosting . voert een strikt beleid ten aanzien van door de Gebruiker verstrekte private of
persoonlijke informatie and zal nooit enige details m.b.t. Gebruikers aan derden verkopen of
doorgeven. Xtreemhosting . mag ook statistieken van gameserver gebruik publiceren tot op het
niveau van de individuele gebruikers. De gepubliceerde informatie zal onttrokken worden aan de
game server logboeken en zal reeds in het publieke domein aanwezig zijn. Deze gepubliceerde
informatie zal geen private informatie uit onze Gebruikers database bevatten.

Contractsduur

De minimale contractsduur is 3 maanden. Nadat de contractduur verstreken is wordt het contract
stilzwijgend verlengd met dezelfde periode. Om een server op te zeggen dient er minimaal twee
volle kalendermaanden voor aanvang nieuwe periode een aangetekende brief naar Xtreemhosting,
p.a. Ayttasteeg 3, 8911 CD Leeuwarden met daarin de naam, adres, postcode, plaats en het ip


http://www.xtreemgamehosting.nl/

nummer + port van de server.
Mods

Xtreemhosting . is op generlei wijze aansprakelijk voor niet goed functionerende gameservers,
veroorzaakt door door de klant geuploade mods. Er zullen dan ook kosten voor in rekening
gebracht worden voor het in orde maken van de gameserver.

Gedrag van de Gebruiker
De Gebruiker garandeert en stemt in dat bij gebruik van elke dienst van Xtreemhosting, hij / zij:

e zich op geen enkele manier zal gedragen op een manier die nadelige gevolgen heeft op de
apparatuur of het netwerk van Xtreemhosting .

e de Web Site en andere diensten alleen voor rechtmatige doeleinden zal gebruiken, op een
manier die geen inbreuk doet op de rechten van een derde partij.
op geen enkele manier zal gedragen, die onwettig is of een ander persoon lastig valt.
niet enig materiaal of informatie zal uploaden, posten, verzenden of distribueren waarvan
de Gebruiker niet de rechten bezit of enig materiaal dat op enige wijze onwettig of mogelijk
schadelijk, bedreigend, scheldend, pornografisch of op een andere manier obsceen of
ethisch bezwaarlijk is.

e geen schade zal veroorzaken aan Xtreemhosting. Eventueel veroorzaakte schade aan
Xtreemhosting, zal door de klant aan Xtreemhosting volledig worden vergoed.

e mits het geen public server betreft de eventuele gameserver permanent van een
wachtwoord zal voorzien.

e de gehuurde gameserver, mits het geen public server betreft, niet zal uitlenen aan of delen
met andere clans. Het overgrote deel van de gebruikers die per maand inlogt dient een
kenmerk van de hurende clan in de gebruikersnaam te hebben.

e niet enig materiaal of informatie zal uploaden, posten, verzenden of distribueren dat een
computer virus bevat, of andere code, bestanden of programma's bedoeld om schade te
berokkenen aan de Web Site, andere diensten van Xtreemhosting . en / of computers van
derden.

e zich er van bewust zal zijn dat bij het gebruik van diensten van Xtreemhosting . zij
mogelijk gebruik maken van andere netwerken of betrokken zijn bij het gebruik van andere
diensten. Gebruikers moeten zich er van bewust zijn dat zij gebonden zijn door de
Algemene Voorwaarden van partijen die deze netwerken en/of diensten aanbieden.

e tijdens georganiseerde wedstrijden, zich op een sportieve manier zal gedragen. Ongewenst
gedrag wordt niet getolereerd, evenals vals spelen.

e Xtreemhosting . toestaat zijn / haar acties op te nemen en dat deze opnamen gepubliceerd
mogen worden in de vorm van server statistieken, speldemo's, spel logboeken, screenshots
of op andere gerelateerde manieren.

Zelf verantwoordelijk is voor de software op de server.

Zelf verantwoordelijk is voor afdoende beveiliging van zijn data en programmatuur,
bijvoorbeeld via het regelmatig maken van backups. Deze backup hoort niet op de server
te worden geplaatst. Xtreemhosting is op geen enkele wijze aansprakelijk voor dataverlies
of beschadigingen aan data of programmatuur.

¢ De klant moet tijdig de facturen voldoen. Bij betalingsachterstand of een andere vordering
zal alle dienstverlening wordt geschorst of zelfs worden stopgezet. Hierbij heeft HostingBB
het recht eigenaar te worden van de bijbehorende domeinnaam (c.q. namen).

Gedrag van "Xtreemgamehosting"

Xtreemhosting . zal ten alle tijden zorg dragen voor een zo goed mogelijke dienstverlening. Bij
uitval, technische of andere storingen van de server gemeldt door de klant zal Xtreemhosting zo
snel mogelijk de problemen onderzoeken. Xtreemhosting . zal zich echter kunnen beroepen op
overmacht indien een van de leveranciers in gebreke blijkt. Netwerksnelheid en server-uptime
kunnen nooit worden gegarandeerd.

Exonoratieclausule. Xtreemhosting is niet aansprakelijk voor schade in welke vorm dan ook,
veroorzaakt door het tijdelijk offline gaan van de server of website wegens het bevinden van



tijdelijke bugs in het programma dan wel door het plaatsvinden van miscommunicatie tussen
gebruiker en het programma.

Het niet naleven van de Algemene Voorwaarden

Het niet naleven van de Algemene Voorwaarden door de Gebruiker kan tot gevolg hebben dat de
volgende en andere maatregelen de Gebruiker treffen:

Een formele waarschuwing
Schorsing of verwijdering van één of alle diensten van Xtreemhosting . zonder restitutie
van huur.

e Een wering van het deelnemen aan gebeurtenissen in team-verband

Elke beslissing van Xtreemhosting . betreffende het falen van een Gebruiker de Algemene
Voorwaarden na te leven zijn definitief. Alle zaken zullen individueel en rechtvaardig behandeld
worden.

Xtreemgamehosting staat voor snelheid, betrouwbaarheid en supersnelle service !
Onze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op onze diensten.



http://www.xgh.nl/index.php?page=conditions

